Primer dobre prakse
Organizacija

Naslovna slika

Cilji

Ciljna skupina

Kratek povzetek

Opis izvedbe

Priprava marketinske akcije v sodelovalnem delu z uporabo Ul

Srednja ekonomska Sola in gimnazija Maribor

‘omem m
‘nl.l 1D .

ma

Vir: https://pixabay.com/illustrations/social-media-social-marketing-

5187243/

Dijaki
* se zavedajo vloge umetne inteligence v nasem vsakdanjem
Zivljenju
* izdelajo mini propagandno besedilo kot del svoje trzenjske
kampanje

*  razvijajo zmoZnost pisanja pozivov
*  razvijajo zmozZnost sodelovanja v skupini

Dijaki 3. letnika, strokovni modul Digitalni marketing

Dijaki so v manjsih skupinah Ze pripravili svojo digitalo kampanjo za
izbran izdelek. Raziskali so znacilnosti ciljne skupine, pripravili persone
in v skladu z znanjem o pravilih komuniciranja s trgom in razli¢nih
digitalnih kanalih pripravili tri gradiva za razli¢ne komunikacijske
kanale, ter jih predstavili (utemeljevali svoje izbire in odlocitve) pred
razredom. V opisani ucni situaciji so svoje delo nadgradili z uporabo
jezikovnega modela, s pomocjo katerega so morali individualno
pripraviti promocijsko besedilo, v skupini izbrati najboljSega ter ga
izboljsati (z izboljSevanjem pozivov).

1. Razgovor z dijaki o tem, koliko poznajo velike jezikovne
modele, kje se z njimi srecujejo, Ce (in kako) jih uporabljajo

2. Dijaki v nalogi uporabijo umetno inteligenco (Chat GPT) za
pisanje promocijskega sporocila za svoj izdelek za izbrano
druzabno omrezje. lzdelek objavijo v formu spletne ucilnice.

3. V spletni ucilnici dijaki iste skupine primerjajo objavljena
besedila, ugotavljajo, kako in zakaj se razlikujejo. Ucitelj vodi
razpravo o pozivih, ki so jih uporabljali. Skupina dijakov izbere
izdelek, ki najboj ustreza promociji izdelka in izbrani ciljni
skupini potrosnikov ter ga skusa izboljsati s prilagajanjem
pozivov.
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Odzivi udeleZzencev

Evalvacija izvedbe

4. Medvrstniska povratna informacija na izdelek druge skupine
po vnaprej dogovorjenih kriterijih.
5. Uditelj usmerja razpravo:

a. kako so se dijaki pocutili, ko so se »pogovarijali z
racunalnikom«, kako so mu skusali dopovedati, kaj
hocejo od njega, ketere strategije so pri tem
uporabljali, na kak nacin so razmisljali

b. kako se pocutijo kot stranke, ki se zavedajo, da so
propagandna (in druga) sporocila izdelana s pomocjo
umetne inteligence.

6. Dijaki svojo izkusnjo zapisejo v dnevnik ucenja v spletni
ucilnici.

Dijaki so si predstavljali, da bo delo z uporabo umetne inteligence
lazje in jih je zacudilo, da so veliko ¢asa porabili za prilaganjanje in
izboljSevanje pozivov.

Poudarili so, da je zanje kot kupce pomembno, da opise izdelkov in
njihovo promocijo piSejo ljudje, Ceprav se Ze zavedajo, da pogosto
temu ni tako.

Dodajajo, da bodo morali ve¢ napora vloZiti v razvijanje svoje
pismenosti in pisanje pozivov.

V juniju 2023 vecina dijakov Se ni uporabljala velikih jezikovnih
modelov, le dobra Cetrtina je imela izkusnjo z njimi. Glede na poklicno
usmeritev dijakov, menim, da je pomembno, da se dijaki v Soli naudijo
pravilno (tako tehni¢no kot eti¢no) uporabljati orodja umetne
inteligence. Pomemben element ure je bil trenutek, ko so se morali
vZiveti v vlogo Cloveka na drugi strani — v tem primeru stranke, ki se
odziva na zapise umetne inteligence (ali ucitelje, ki bere in ocenjuje
izdelke umetne inteligence).



